
誰にでもできること、できないこと、得意なこ
と、不得意なことがあります。人との関わりの
中でプラス面に気づく視点を持ち、その人の良
い部分や強みを発見し共有することで、ひとり
ひとりの表現できない思いや、言葉の裏にある
本質を汲み取り寄り添うことが大切であると考
えています。

にやりほっと推進委員会



ペガサスカラー！

ペガサスでは“自分から笑顔でご挨拶！”をとても大切にしています。
ある日ペガサスの職員が成人事業所にヘルプに行った時のこと。
ペガサス卒所のAさんのママがいたのでご挨拶をすると、
「ペガサスカラーがとっても出てますね♪」と話してくれました。
私がペガサスでAさんと一緒に過ごした期間はありませんでしたが、
“自分から笑顔でご挨拶！”をしてきてよかった！自分を通して、
ペガサスの雰囲気が伝わった！とハッピーな瞬間でした♪

シンデレラを夢見るBちゃん♡

Bちゃんがマジックペンを爪に塗りいつもしているネイルごっこ。
“洋服につかないかな？” “壁にいたずら書きしないかな？”

とちょっぴりドキドキしながらも様子を見ていました。
爪を塗り終わると「シンデレラ！」と言っていたので、
一緒にカラフルなビニール袋でドレス作り♪
作ったドレスにリボンをつけさっそく着てみると鏡の中でポーズ♡
「くつ！」と言って玄関へ向かいました。
下駄箱にあったスタッフのヒールの靴を履いてくるっとターン♪
シンデレラのストーリーを忠実に再現する小さなシンデレラに、
ニヤニヤホッコリ♡

〇〇さん！だ～いすき！

奥の部屋で連絡帳を書いていると走ってやってきたCちゃん。
そのまま抱きついてきて…「〇〇さん！だ～いすき！」
と言ってくれました！「〇〇さんもだ～いすき！！！」
むぎゅむぎゅ～と抱っこを倍返し！！

自閉症サポートセンター ペガサス
放課後等デイサービス

自閉症サポートセンター ペガサス
放課後等デイサービス

自閉症サポートセンター ペガサス
放課後等デイサービス



楽しみ！

新型コロナウイルスの影響で、やむを得ずお休みしていただいた、
子どもたちと保護者の方に、臨時措置として電話をした時のこと。
申し訳ないので、
「お休みしていただいている中、電話対応のご協力ありがとうございます」
と必ず伝えていました。
保護者や子どもたちから
「次回行けるのを楽しみにしています！」
と優しく声をかけていただき、とても嬉しくなりました。
早く子どもたちに会いたい！という気持ちでいっぱいでした。

ジュニアペガサス
放課後等デイサービス

ヒヤヒヤ…ドキドキ…でもやった！できた！

帰りの送迎時「Bくん、そろそろ帰るよ、使っていたパソコンとテーブル
を片付けてね」と伝えました。するとたったかパソコンをお片付け。
お～えらい！とその様子を見ていると初めてテーブルの片付けにも挑戦！
折り畳み式のテーブルで脚をたたまなくてはいけないのですが、
あえて声はかけず見守り…。
“あ！手を挟みそう…” “そうじゃないよ！あ～！手伝っちゃおうかな…”
と見ているこっちはソワソワ、ドキドキ。
でも、いつも大人の片付けの様子を見ているのかな…。
誰にも聞かずにもくもくと脚をたたみ、もとあった場所までエッサエッサ
と運ぶAくん。全部ひとりでできた！
ケガしないかな・・・のヒヤヒヤが、Bくんのやった！できた！
で、にやりほっとへと変わったシーンでした。

自閉症サポートセンター ペガサス
放課後等デイサービス



飛び跳ねてハイタッチ！大喜び！

Aくん宅に「お友達のキャンセルがあり、明日利用の空きができました」
と、前夜に急な連絡をいれました。
Aくんは、そのことをお母さまから教えてもらうと、
「第２♪第２♪第２♪」
と飛び跳ね、お母さまとハイタッチをするほど喜んでくれたそうです。
急でしたが、お誘いしてよかったと思いました♡
当日は、友達と仲間遊びもでき、とっても楽しかったようで、
「帰らない！！」
と帰宅を拒否。でも、好きな音楽を聴くことで気持ちも切り替わり、
無事に帰宅することができました。

第２ペガサス
放課後等デイサービス

将来の夢

帰りの送迎中の車内でAくんが「みんなの将来の夢ってなに？」と質問。
「ケーキ屋さん！」「カレー屋さん！」等とみんな答えていました。
最後まで悩んでいて答えていなかったBくんが、
「僕は優しい大人になりたい！」と答え、みんな笑顔になりました♪

雨での送迎時に

職員がBちゃんの小学校へお迎えに行ったときのこと。
雨が降ってきてしまったので、フードをかぶって外で待っていました。
Bちゃんがその様子に気づいたようで、
走って「おまたせ！」と傘を頭の上に！
驚いて「え！濡れないように傘やってくれたの？！」
と言うと嬉しそうに微笑んでいました。

ジュニアペガサス
放課後等デイサービス

ジュニアペガサス
放課後等デイサービス



周りの仲間をよく見ているよ！

帰りに準備をしているとCさんがイライラし、大声を出し始めまし
た。職員が「どうしたの？」と聞いていると近くにいたDさんが、
「水筒に水が入ってないんじゃないの？」と教えてくれました。
職員が水筒の中身を確認すると・・・ズバリ！空でした。
周りの仲間のことをよく見てくれているんだな～と感心しつつ、
Dさんに感謝でした。ありがとうDさん！

お茶入れ

昼食時、職員や実習生にお茶を入れて渡してあげているAさん。
渡した後も、『美味しい？』と聞いたりして、
とても嬉しそうにしていました！

活動時のフォロー

午前のメール便配達の終了間近のこと。
職員がスキャナーで処理をしていると横からBさんが寄ってきました。
職員が持ちづらそうにしていた空のファイルに手を伸ばして、
そーっと取ってくれました！
職員が邪魔そうにしていたのを見てBさんなりに動いてくれたんだ！
と思いました。
そんなBさんの成長を感じつつ、優しさにほっこりしました。

生活工房こだま
生活介護

第２こだま
就労継続支援B型

第２こだま
就労継続支援B型



『来るといいね』

珍しく2日間休むBさんを心配して『明日は来るといいね！』
と職員に話していた優しいCさんでした。

ナメクジ集め

昨日の雨で葉にナメクジがついていることに気づき職員に報告。
何匹いるか数えて、1匹離れていると1か所に集めてあげていました。
ナメクジに対しても優しいAさんでした。

Try！！

私がネギの土寄せをやっていた時のこと。
Dさんが『手伝うよ』と声をかけてくれました。
始めは “できないだろう・・・” と思い断りましたが、
何度も手伝うと声をかけてくれるためお願いすることにしました。
重くて扱いにくい耕運機を使いこなし、ネギに土をかけてくれました！
職員1人でやるには大変な7～8列をDさんと交互に行うことで、
無事に終わらせることができました！！
始めはできないだろう・・・と思っていましたが、
Dさんのチャレンジは私のチャレンジでもありました！

第３こだま
就労継続支援B型

第３こだま
就労継続支援B型

第３こだま
就労継続支援B型



愛をこめてケーキを

いつものように隣のコンビニで昼食や飲み物を買ってきたAさん。
何故かマイバックとコンビニの袋２つを持って帰ってきました。
職員が「？」でいると、にこやかな表情で
「おふくろにあげようと思ってチーズケーキ買ったの！」
と報告してくれました。
「え、なんで」と質問すると、
「母の日が近いでしょ？」とさらに説明してくれました。
自宅ではあまり話すことがないようですがお母さんのことを
思っての行動に感動しました！

いたずら好きなAさんですが・・・

いたずらが好きなAさん。職員のボールペンを取ったり、
他の人の上履きを取ったりすることが・・・。
しかし、他の一面も！！
この間は帰り際に「また明日ね～」と声をかけると、
「明日もお願いします」と言ってくれました。
いたずらは多いですが、礼儀を大切にする一面にほっこりしました。

第３こだま
就労継続支援B型

Pono
生活介護



お友達と仲直り

事業所利用の前日に、グループホームでお友達とケンカをしてしまった
Aさん。そのことを話したあと楽しそうに
「仲直りのプレゼントを作る！！」
と言って折り紙で工作を始めました。
次の日に、「仲直りできた？」と聞くと恥ずかしそうに「うん！」
と言っていて「よかったね～、おめでとう～！」となりました。

よく頑張っていますね

夕食時にCさんと職員で話をしていた時のこと。
「職員さん、毎日良く頑張っていますね」
とCさんが言ってくれました。
今後も、この言葉に恥じないように支援をしていきたいです！

気配り上手

おやつを配る際にペーパータオルをしいて、配っていたBさん。
「ポロポロこぼしちゃうし、こっちのほうがきれいかなって思って」
と、きちんと考えて気配り上手だと感じ、素敵だなと思いました。

トライアングル
地域活動支援センター

トライアングル
地域活動支援センター

WITH USグループホーム
共同生活援助



テーブル拭き大臣就任

夕食前のひと時のこと。
職員がAさんにテーブル拭きをお願いしました。
するとドヤ顔でテーブルを拭いてくれました。
以後、グループホームのテーブル拭き大臣に任命されました！！

ありがとうの気持ちにありがとう

お仕事から帰ってきた利用者さんが、
『今日は天気が良いからお外に洗濯物干せますか～？』
と嬉しそうに聞いていました。
夜干しすれば明日の昼くらいまでには乾くと思うよと伝えると、
「でもたたむのは職員さんだからありがとー」
と言ってくれて嬉しくなりました！

美容室

Bさんの美容室の付き添いに行った時のこと。
カットとカラーが久しぶりでルンルンのBさん！
驚いたのが職員と話しているときは返事が「うん！」ですが、
店員さんとお話しするときは「はい！」と返事していました！
外での対応をしていて、驚いたのと同時にさすが！にやりとしました。

WITH USグループホーム
共同生活援助

WITH USグループホーム
共同生活援助

ぴーすふる
共同生活援助



気遣い上手

Cさんと職員２人でお話をしていました。
Cさんが私ではない職員さんに「かわいい！」と伝えていました。
するとすぐに私にも「かわいい！」と言ってくれました♡
隣にいた私にも気を使って平等に言ってくれて、
心が温かくなりました。

はいっどうぞ！

夕食中のできごと。
Aさんが先に食べ終わり、Bさんを一緒に見守ってくれていました。
小さい葡萄を箸で頑張って食べようとしていたBさん。
Aさんがおもむろに自分のフォークを持って「はいっ」と差し出しました。
食べやすいようにフォークを渡してくれたAさん！！
新しいフォークを渡してもらい、優しい姿にほっこりしました。

魚の食べ方

普段は割と大雑把な様に見えるFさん。
その日の朝食はイワシの干物だったのですが、
中骨をきれいに取ってお皿に返してくれました。
その骨には身が全くついておらず、驚きました！！
とても器用なことを教えてくれた朝ごはんの場面でした。

優しい一面
夕食時、むせこんでしまったDさん。職員が声をかけようとしたところ、
近くの席に座っていたEさんが心配そうに「大丈夫？Dさん！」
と言い、机の上に置いてあったお茶を差し出していました。
そんな優しさに癒された一場面でした。

ぴーすふる
共同生活援助

ふらーと
共同生活援助

ぴーすふる
共同生活援助

あおばグループホーム
共同生活援助



今回掲載させて頂いた「にやりほっと」は、
個人情報保護等の観点から一部を抜粋していま
す。そのため、事業所ごとに偏りがあるように
見えますが、実際は各事業所で日々多くの
「にやりほっと」があります。

気になる事業所がありましたら、ぜひ直接職
員にエピソードを聞いてみて下さい！！

『みんなが笑顔』

を目指しています。

にやりほっと推進委員会


